
 

АННОТАЦИЯ ДИСЦИПЛИНЫ 

Психология общения 

Рабочая программа ориентирована на достижение следующих целей: 

 актуализация навыков общения; 

 сформировать подходы к оценке действий в общении; 

 овладеть психологическими аспектами педагогического общения. 

Формирования у обучающихся: 

 представления об основных понятиях теории общения;  

 представление о значении для успешного построения межличностных и деловых 

контактов и эффективного взаимодействия таких составляющих конструктивного 

общения, как функции, модели, стили, стратегии, средства, формы и методы, 

техники и технологии; 

В результате освоения учебной дисциплины обучающийся должен уметь: 

 применять техники и приемы эффективного общения в профессиональной 

деятельности; 

 использовать приемы саморегуляции поведения в процессе межличностного 

общения; 

В результате освоения учебной дисциплины обучающийся должен знать: 

 взаимосвязь общения и деятельности; 

 цели, функции, виды и уровни общения; 

 роли и ролевые ожидания в общении; 

 виды социальных взаимодействий; 

 механизмы взаимопонимания в общении; 

 техники и приемы общения, правила слушания, ведения беседы, убеждения; 

 этические принципы общения; 

—  источники, причины, виды и способы разрешения конфликтов 

 

 


